Retour formulier
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Welk artikel wil je graag terugzenden?

Product maat crediteren/ruilen

Ik wil graag (aankruisen wat van toepassing is):

o Het aankoopbedrag exclusief verzendkosten teruggestort krijgen op:

o Het artikel omruilen voor:

Doe dit volledig ingevulde formulier bij uw retourzending!

TIP! Bewaar uw bonnetje waarop de track & trace code staat. Indien u iets wilt ruilen of retourneren dient u vooraf per
e-mail contact op te nemen via ons contactformulier op onze website en daarbij het ordernummer te vermelden. Zo weten
wij wanneer we uw pakket kunnen verwachten. Het bedrag van de geretourneerde goederen wordt uiterlijk binnen 30
dagen, na ontvangst van de geretourneerde goederen, op uw rekening bijgeschreven. Indien alle bestelde goederen
geretourneerd worden krijgt u het totaalbedrag minus de door ons gemaakte verzendkosten op uw rekening bijgeschreven.

LET OP! De kosten en het risico van het terugsturen van het artikel zijn voor rekening van de klant. Onvoldoende
gefrankeerde pakketten of via de mail niet van te voren aangemelde pakketten worden door ruitersportverhoeven.nl niet
aangenomen. Artikelen die in de aanbieding gekocht zijn kunnen niet geruild en/of geretourneerd worden. Retourzendingen
kunnen naar onderstaand adres aangegeven op de retourstrook worden verzonden (deze kunt u afknippen en op het pakket
plakken). Als u nog vragen heeft over de retourprocedure bel ons dan tijdens onze winkelopeningstijden op 0492-341321.
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